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INTRODUCAO

Para serem bem-sucedidas, as negociacoes salariais no local de trabalho requerem
uma preparacao séria por parte dos participantes - representantes dos
trabalhadores, sindicatos, funcionarios, etc. Este guia visa ajuda-lo a fazer isso.

* O primeiro passo para a negociacao salarial no ambiente de trabalho é coletar
dados da propria empresa, direta ou indiretamente relacionados a folha de
pagamento (salarios, proventos, produtividade, headcount, etc.), discriminados
conforme necessario — ou possivel.

* O segundo passo nas negociacoes salariais no local de trabalho é coletar dados
do mercado de trabalho para posicionar a empresa. E importante ver a posicio
da sua empresa em relacao a outras empresas do seu setor, subsetor ou
especialidade, da economia nacional como um todo, ou mesmo da UE ou
Estados-Membros de particular interesse para si.



CONCEITOS



CONCEITOS

Salario basico

O saldrio basico é o salario basico pessoal (horario, semanal, mensal ou anual) ou
saldrio estabelecido no contrato de trabalho do trabalhador. E o componente mais
importante do salario de um trabalhador

Ganhos médios

A remuneracao média é calculada dividindo-se a remuneracao total do periodo de
referéncia (hora, més, ano) pelo nimero médio de pessoas empregadas durante o
mesmo periodo. Salvo indicacao em contrario, os valores médios de ganhos em varias
publicacdes referem-se a funcionarios em tempo integral.

Salario mediano/médio (salario médio)

Se todos os salarios fossem hierarquizados, o salario mediano seria aquele com
exatamente metade dos dados acima e metade dos dados abaixo. Isso contrasta com o
salario médio, que é calculado somando todos os salarios no conjunto de dados e
dividindo pelo numero total de salarios.

Prémio

Um bénus é um valor fixo pago aos funcionarios pela execucao de tarefas
predefinidas.



CONCEITOS

Bénus no local de trabalho

Bonus e subsidios sao concedidos regularmente para compensar condigdes especiais de trabalho,
habilidades especiais, requisitos especiais de trabalho (condicdes especificas de trabalho) ou horario
de trabalho fora do padrao, se esses fatores nao forem levados em consideracao ao determinar o
salario ou desempenho pessoal basico do funcionario remuneracao relacionada.

Os bonus e subsidios mais comuns (néo incluidos no saldrio base) séo:

bonus para trabalho em turnos (por exemplo, bonus para turnos da tarde ou da noite),

bonus pagos por condicdes especiais de trabalho (por exemplo, bonus de trabalho a quente),
bonus pagos por um cargo ou qualificacao especial (por exemplo, bonus de antiguidade, titulos e
bonus setoriais para funcionarios publicos, bonus especiais de exame profissional para
funcionarios do governo, bonus de conhecimentos especiais, bonus de chefe executivo de
tabelido, bénus de tabelido, béonus de lingua estrangeira, etc.)

subsidios de horas extras (incluindo subsidios para trabalho em dias de folga e feriados),

bonus para aprendizes e retrainees,

bonus por espera e inspecao

bonus pagos em locais especiais para trabalhos de instalacao e construcao,

outras gratificacdes previstas em lei ou convencao coletiva (prémio de conducao, gratificacao por
trabalho em condicdes perigosas de trabalho).



Pagamentos por periodos néo trabalhados

Os pagamentos por tempo néo trabalhado sGo pagamentos por tempo ndo trabalhado de acordo com a lei ou convencgéo

coletiva aplicavel a relacédo de trabalho. O termo geralmente se refere a remuneragéo por auséncia. Estes sGo:

* saldrios e vencimentos pagos por férias ordindrias (férias anuais bdsicas ou adicionais) e férias extraordindrias (ou seja,
férias), incluindo remuneracdo paga se o funciondrio trabalhou em substituicdo a licenca e a licen¢a foi compensada por
um pagamento em dinheiro,

» saldrios e vencimentos pagos por licenga de estudo (ou tempo livre para fins de estudo),

* pagar os dias de descanso e feriados se o trabalhador néo trabalhar nesses dias,

* se o trabalhador tiver trabalhado em feriado ou dia de descanso devido ao seu hordrio de trabalho, pagamento do dia de
folga em substituicdo ao dia trabalhado,

* remuneracgdo pela utilizacéo do subsidio de tempo previsto no regulamento dos dirigentes sindicais e dos membros do
conselho de empresa,

* g parte suplementar do saldrio ou saldrio das mulheres grdvidas destinadas a trabalhos leves que o requlamento prevé o
pagamento de forma a permitir-lhes atingir os seus rendimentos anteriores,

* as remuneragoes suplementares ou remuneragbes pagas as maes que amamentam durante o periodo do subsidio de
tempo de trabalho,

* pagar as pausas entre os periodos de trabalho,

* as remuneragoes e vencimentos dos trabalhadores enviados em visitas de formagédo ou de estudo (a cargo do
empregador),

* pagamento de tempo de viagem em missées oficiais,

* saldrios pagos a trabalhadores em 'licenca obrigatoria’ tempordria devido a dificil situagéo econdomica do empregador ou
em hordrio de trabalho reduzido devido a redugéo do tempo de trabalho didrio,

* remuneragdo paga pelo empregador, por acordo, durante a greve,

e salarios por tempo de trabalho perdido devido a uma recusa justificada de cumprir uma ordem,



CONCEITOS

Saldrio nominal/saldrio real

O saldrio nominal é o saldrio expresso em dinheiro, independentemente do seu poder de compra. Os saldrios reais,
por outro lado, sdo o nivel ajustado pela inflagdo dos saldrios nominais, ou seja, a quantidade de bens e servicos que
podem ser adquiridos com os saldrios.

Saldrios brutos/liquidos

Dos saldrios brutos, deduzimos o imposto de segurang¢a social, imposto de saude, contribuigbes para pensoes,
contribuigbes para o desemprego e imposto sobre o rendimento pessoal para obter os saldrios liquidos. Os custos
salariais totais do empregador séo obtidos adicionando os impostos a pagar pelo empregador ao saldrio bruto.

Atencgdo! Impostos e contribuigbes sobre saldrios mudam! (Pode e tem acontecido que as percentagens mudem
durante o ano). Verifique sempre os valores atuais!

Um exemplo: composi¢ao dos custos trabalhistas na Hungria, 2022

salario bruto Imposto de renda Contribuig¢ao para salario liquido Contribuigao social Custo salarial total
pessoal seguranga Social paga pelo empregador | (saldrio bruto +

contribuicao social
paga pelo

T 15% 18,5% HUF 13% HUF
300000 45000 55500 199500 39000 339000




CONCEITOS

A carga fiscal

A carga fiscal é a soma do imposto sobre o rendimento de pessoas singulares e das contribui¢oes
para a sequranca social dos trabalhadores e empregadores, excluindo os abonos de familia,
expressa em percentagem dos custos laborais totais (os custos laborais totais (ou custos salariais
totais), como vimos, sGo a soma de saldrios brutos e contribuigbes para a sequranca social pagas
pelo empregador).

Cdlculo da carga tributdria sobre o trabalho no exemplo acima: carga total de impostos e
contribuigées / custo salarial X 100 = 45.000+55.500+39.000)/339.000) = 41%.

De notar que em 2020 este valor era de 43% na Hungria, 41% em Portugal e 39,7% na Turquia; a
média dos paises da OCDE é muito menor, de 34%.

(Fonte: OECD Taxable Wages 2021).






Nenhum negdcio pode ser feito sem os dados corretos.
Mas onde podemos encontrar os DADOS NECESSARIOS?

A administracao deve disponibilizar os dados da
Dados da empresa, balangos . :
empresa aos funcionarios e seus negociadores

(sindicato, conselho de trabalhadores).

Os saldos publicamente disponiveis também fornecem muitas informacdes sobre os possiveis limites do negdcio.

Portal de informacdes publicas de negdcios

Na Hungria, depois de introduzir alguns dados (home da empresa ou numero de registo da empresa ou
numero de contribuinte), pode pesquisar a publicacao obrigatdria das contas e balancos das empresas
no portal de informacdes sobre empresas gerido pelo Ministério da Justica.

Fontes na Hungria

https://ebeszamolo.im.gov.hu/oldal/beszamolo_kereses



Outras , ,
fontes KSH - ESCRITORIO CENTRAL DE ESTATISTICA

Dados relativos ao Trabalho l

Estatisticas institucionais do trabalho - abrangem empresas com cinco ou mais empregados e instituicbes com plena
importancia orcamental e emprego sem fins lucrativos

Custos de mao de obra
EUROSTAT - a base de dados estatistica da Unido Europeia . Remuneracdes

ContribuicOes previdenciarias

e muito mais sobre os paises da UE

Links to the Eurostat database:
https://ec.europa.eu/eurostat/web/labour-market/labour-costs/main-tables
https://ec.europa.eu/eurostat/web/labour-market/labour-costs/database



https://ec.europa.eu/eurostat/web/labour-market/labour-costs/main-tables
https://ec.europa.eu/eurostat/web/labour-market/labour-costs/main-tables
https://ec.europa.eu/eurostat/web/labour-market/labour-costs/database

Fontes Trabalho (OIT) https://ilostat.ilo.org/topics/wages/

Mais d Estatisticas salariais da Organizacdo Internacional do

Estatisticas salariais da OCDE
https://data.oecd.org/earnwage/average-wages.htm
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Fontes alternativas de Atencg3o!
informacao ‘ Esses dados geralmente sao baseados em pesquisas auto-relatadas. Eles

também enfatizam que os dados sao apenas para fins informativos.

Ligacdo para um exemplo
https://wageindicator.org/salary/salary-survey/salary-survey-countries
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— 5 # wageindicator.arg/salary/salany-survey/salany-survey-countries i - T O » 0O @ i
we World Map | Oktaték  [El] Zamazar - File conve B3 Zamzar - File cove.. () Download your fils @ Download your file ® e-Receptek - Lakos @ Ujlap @ elendering - Dal

e,-Wagelndicator.org

You Share, We Compare

E fymoos

Salaries + Labour Law + About Wagelndicator +

Part of Wagelndicator Feundation

Home = Salaries > Salary Surveys > Salary Survey Countries

Salary Survey Countries
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https://www.profession.hu/kalkulatorok/beriranytu

Sites alternativos para comparagoes internacionais
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COUNTRIES :
Salary data are based on salary surveys added on this page.
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Onde estd nossa empresa e seu desempenho em
comparagcéo com outras empresas da economia?
Como estd o nosso compromisso?

Quais sdo os indicadores que precisamos observar?

Recolher informacao sobre a economia nacional - espaco
de actuacgao indirecta da empresa - e sobre a empresa

Produtividade do trabalho

Quanta producdo por unidade de trabalho é gerada (seja na economia como um todo ou em uma Unica empresa)
Medicao quantitativa: quantas pecas, aplicacdes, produtos ou chamadas podem ser processadas por hora, por dia ou
por més por um trabalhador.

Existem softwares que medem e calculam a produc¢do média didria ou a produtividade horaria, diaria ou mensal de
cada funcionario (ex: nTask, Basecamp, Asana, etc.)

Atencgdo!!l!
Os indicadores podem
ser indicadores de

o - o . o . status para um
Tendéncias no desempenho, lucratividade, eficiéncia, ativos e posicéo financeira da P

determinado ano ou
indicadores de
processo que mostram
a dindmica de varios
anos.

empresa - com base na conta de lucros e perdas e balanco da empresa




Indicadores de
desempenho

Indicadores de
rentabilidade

)

A conta de lucros e perdas da empresa fornece informacdes sobre o desempenho
da empresa (sucesso) e sua capacidade de gerar receita em um determinado
periodo.

Resultado anual = receita anual (faturamento) - despesas (custos)

Medidas de desempenho
* receita liquida de vendas
* lucro depois do imposto

Taxas de desempenho
e vendas liguidas por funcionario
* lucro apods impostos por patrimoénio liquido

Retorno sobre o patriménio liquido (ROE) - Retorno sobre o patriménio liquido
(lucro apds impostos/patrimonio médio) - mostra a rentabilidade do capital,
guanto maior o valor do indicador, melhor a rentabilidade do capital.

Return on Assets (ROA) - Return on Assets (lucro apds impostos/ativos médios) -
guanto maior o valor do indicador, maior o retorno sobre os ativos da empresa



* Vendas liquidas per capita: vendas liquidas/niumero médio de

) .  Taxa de rotatividade de stock: vendas liquidas/ stock
Indicadores de eficiéncia ‘
funcionarios

Indicadores de liquidez - Permitem tirar conclusdes sobre a situagdo financeira da empresa (rdcio de liquidez,
rdcio de liquidez rapidal).

Indice de liquidez = Ativo circulante/passivo circulante

* Se o valor do indicador for inferior a 1 a empresa é insolvente

e Umvalorem torno de 1,5 a 1,8 é aceitdvel

» Os credores da empresa (principalmente credores de curto prazo) favorecem um
rdcio de liquidez mais elevado.

A desvalorizagédo/valorizagéio
da moeda nacional tem
impacto nas receitas do
mercado externo (caso a
empresa produza Indice de liquidez rdpida = ativo circulante - estoques / passivo circulante

principalmente para Se o indice for maior que 1, significa que a empresa é capaz de pagar suas
exportagéo); e/ou custos (por obrigagbes vencidas no ano a partir de seus ativos que podem ser convertidos em

exemplo, se a empresa fabrica dinheiro com relativa rapidez.
um produto com alto conteudo

importado). Isso afetard as
vendas liquidas da empresa e
as oportunidades de
negociagdo salarial.




Recolha de informacgoes sobre a situagdo e as opera¢oes da empresa

Onde estamos e que margem de manobra temos para barganhar? Vocé precisa estar ciente do seguinte:

Desempenho da empresa (situacao atual e tendéncias recentes)

Planos estratégicos para o mercado - planos de mudanca

O mercado para a producao da empresa - posicao no mercado; exportacao ou mercado interno
Conteudo importado do produto - situacao do mercado para produtos importados

Lendo o balango

Informacdes salariais da empresa (saldrio médio, salario mediano; discriminado por ocupacao, escolaridade, faixas etdrias,
género, status gerencial/n3do gerencial e quaisquer outros dados disponiveis).

7. Renda e sua composicao usual na empresa

7.1. pagamento de hora extra

7.2. subsidio de trabalho nocturno ou nocturno

7.3. subsidios para trabalho pesado

7.4. prémio por trabalhar aos domingos

7.5. salario normal pagamento de férias

7.6. Subsidio de Natal139, 142 més de bonificacao atrelado ao desempenho da empresa

7.7. outros beneficios nao salariais - subsidio de transporte

7.8. vale-refeicdo/vale-refeicao

7.9. outros comprovantes

8. Situacao dos trabalhadores da empresa (nUmero, reparticao por idade, escolaridade, profissao, sexo)
9. acordo coletivo/salario na empresa

R



Indice de precos ao consumidor - indica a taxa de inflacéo, depreciacdo do dinheiro

Outro determinante importante das reivindicagcdes é o aumento dos precos,
a queda do poder de compra do dinheiro.

. o : o : o
negociacdo salarial, A inflacdo acima de 10% ao ano passou a ser chamada de inflacdao galopante.

exigir um aumento
salarial de acordo com
a inflagdo significa que
o saldrio de
subsisténcia dos
trabalhadores em
termos reais

O Hungaro KSH (Central Statistical Office) mede a inflacdo doméstica usando
uma cesta de consumo de 949 bens/servicos, cujos precos sao obtidos por
amostragem. No entanto, a composicao da cesta é problematica na medida
em que nao reflete adequadamente o consumo das familias em diferentes
situacOes de vida (por exemplo, inclui itens como vacinas para gatos, aluguel
de vestidos de noiva por 72 horas etc.).

permanecerad estavel.
Deve-se levar em conta
também que a
estrutura de consumo
dos diferentes estratos

A KSH redesenha anualmente a chamada lista representativa.

O site da KSH mostra a variacao média mensal do preco ao consumidor de
i determinados produtos.
d'ff?’e Link: https://www.ksh.hu/stadat_files/ara/hu/ara0044.html)
St-lbstancmlmente, Link para a lista representativa:
2Rt com.o o custo de https://www.ksh.hu/docs/hun/modszgyors/farmodsz21.html).
vida. Link para uma pesquisa internacional de custo de vida:
https://wageindicator.org/salary/living-wage/wageindicator-cost-of-living-survey




Saldrio minimo obrigatdrio

Atengado!!!l!

Se a negociagdo
salarial for fraca,
corre-se o risco de
os saldrios de parte
significativa dos

empregados
ficarem presos em
torno do salario
minimo, arrastando
para baixo também
a mediana ou o
salario médio.

Isso geralmente tem um efeito de atracdo positivo (vocé ndo pode

» pagar menos do que isso).

No entanto, algumas vezes foi observado um efeito salarial negativo; os
empregadores financiaram o custo do aumento obrigatério do salario
minimo sem aumentar os salarios dos outros de acordo.

A diretiva da Uniao Europeia adotada no outono de 2022 propde dois métodos para os

Estados-Membros definirem o salario minimo:

e criar uma cesta de precos reais de bens e servicos disponiveis localmente;

* Use uma referéncia, definida em 60% do saldrio bruto médio ou 50% do salario bruto
médio.

Os Estados-Membros devem estabelecer um quadro processual para fixar o saldario minimo
com base em critérios claros e atualiza-lo pelo menos de dois em dois anos (de quatro em
guatro anos para os paises que utilizam um mecanismo de indexacao automatica).

Link para a versdo em inglés da diretiva : https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020PC0682

Verifique os salarios minimos para mais de 200 paises no seguinte link :
https://wageindicator.org/salary/minimum-wage



Mercado de trabalho [T A evolucao da oferta e da procura de uma determinada ocupacao pode ter um impacto

significativo no processo de negociacao, uma vez que existe uma maior probabilidade
de obter melhores salarios quando ha escassez de trabalhadores do que quando alguns
trabalhadores enfrentam despedimentos por qualquer motivo.

Indicadores

desemprego - vagas de emprego,
idade

distribuicao

flutuacao

migracao



COMPARACOES



Responda as seguintes questoes!

- e Responda as seguintes questoes!inflacdo - a dinamica
salario/salario na minha empresa anula a inflacdo ou ndo?

* Saldrio minimo - a dindmica salarial/remunerac¢do na minha
empresa ultrapassa ou nao ultrapassa o aumento do salario
minimo/salario minimo garantido?

* Como o saldrio médio/mediano da minha empresa se compara
ao salario minimo/salario minimo garantido?

Preencha a tabela abaixo! Use os recursos recomendados anteriormente!

Dados da minha empresa Dados da economia nacional

dinamica salarial
Mudang¢a de dados de saldario nominal em comparagao com
0 ano anterior

Dados de salarios reais mudam em relagao ao ano anterior

Mudang¢a de dados de renda nominal em relagdao ao ano
anterior

Mudanga de dados de renda real em relagdao ao ano
anterior

dinamica de desempenho

Dados da minha empresa Dados do meu setor Dados da economia
nacional
Variacdo das vendas (volume de negdcios) face ao ano

anterior
Variacdo das vendas de exportagao em relagao ao ano
anterior



Onde esta nossa empresa e seu desempenho em comparag¢do com outras empresas
do setor?

O que devemos olhar?

Qual é o nivel exato de 1/2/3 digitos da NACE (Classificacdo Estatistica das Atividades Econdmicas) da nossa empresa? A

classificacao NACE pode ser encontrada no seguinte link:
https://ec.europa.eu/competition/mergers/cases/index/nace_all.html

Saldrios, rendimentos do setor/subsetor
Saldrios - saldrio médio/mediano (ultimo ano/més disponivel) e ultimas tendéncias (ultimas tendéncias salariais nominais e

reais, 2-5 anos) por setor/especialidade

Renda - ordenados e vencimentos, renda média/mediana (Ultimo ano/més disponivel) e Ultimas tendéncias (ultimas
tendéncias de renda nominal e real, 2-5 anos) por setor/industria

Caracteristicas do mercado de trabalho do setor
Tendéncias (diminuigdo/aumento do numero de funciondrios).
Principais ocupagdes do setor/subsetor. Desemprego/ escassez de mdo de obra no setor/especialidade.

Estrutura etdria/estrutura de nivel de habilidade

Didlogo social
Saldrio setorial/acordo coletivo, se houver



Qual é a posigcdo da nossa empresa em relagéio a outras empresas da UE/nacionais/do setor?

Salario/renda As caracteristicas da minha Caracteristicas da minha empresa | Caracteristicas da minha empresa
empresa como uma percentagem | como percentagem dos valores do | em percentagem dos valores a

da UE/paises selecionados, % setor, % nivel da economia nacional, %

salario médio

Saldrio médio

Variag¢ao do saldrio médio em
relagdo ao ano anterior

Varia¢ao do salario médio em
relagdao ao ano anterior

Renda média

Renda mediana

Saldrio médio, trabalhadores
manuais

Saldario médio, trabalhadores
manuais

Salario médio para trabalhadores
de colarinho branco

Salario médio para trabalhadores
de colarinho branco

Saldrio médio, masculino

Saldrio mediano, masculino
Renda média, masculino

Renda mediana, masculino
Saldrio médio, feminino

Saldrio mediano, feminino

Renda média, feminino

Renda mediana, feminino




Foco na sua propria empresa - comparando saldrios dentro da sua empresa

» Situacdo salarial/rendimento relativo dos trabalhadores intelectuais/fisicos

= Situacdo salarial/rendimento relativa dos empregados da sede/sitios rurais

= Aumentos salariais relativos para gerentes/nao gerentes

= Salarios/rendimentos relativos dos empregados por nivel de escolaridade

= Saldrio/rendimento relativo de homens e mulheres da mesma categoria

= Dinamica (variacdo) dos saldrios/rendimentos ao longo de um periodo de tempo (5 anos, 2 anos, 1 ano, etc.)
em funcao das datas disponiveis

Exemplos

Saldrio médio na empresa,

Saldrio médio, status e mudanca, trabalhadores intelectuais
status e mudangas trabalhadores

2020 2020 2021 /2020 2021 2022 2022 2020 2020 2021 2021 2022 2022
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Diferenca entre o saldrio médio/ganho médio dos empregados da sede e das localidades
rurais (saldrio médio/ganho médio dos empregados da sede menos o saldrio médio/ganho
meédio dos empregados das localidades rurais)

Trabalhadores fisicos trabalhadores
intelectuais
2020 /2019 | 2021 /2020 2022 /2021 2020 /2019 | 2021/2020 | 2022 /2021
2019/2018 2019/2018

Salario

Salario

médio/dif

médio/difere
n¢a de renda

% variacdo na diferenca entre os saldrios médios/ganhos

erenga de
renda

Diferenca entre saldrios médios/ganhos médios médios dos trabalhadores manuais e intelectuais em relagdo ao
de trabalhadores intelectuais e trabalhadores ano anterior, % (com base na tabela de "diferencas" anterior)
2020 2020 2021 2021 2022 2022
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Encontrando a diferenga salarial entre executivos e ndo executivos de colarinho branco

Se os dados sobre os salarios gerenciais estiverem disponiveis, é Util comparar os ganhos e os salarios basicos dos

trabalhadores de colarinho branco gerenciais e ndao gerenciais. Isso nos permite tirar conclusdes sobre a politica de
recompensas e bonus da empresa.

2023 Semestre | (ou dados mais recentes

disponiveis) Sede instalagOes rurais instalagOes rurais

. . . - Trabalhador
Trabalhador intelectual Trabalhador intelectual Trabalhador intelectual nao intelectual
nao gerencial gerencial gerencial )
gerencial

Salario basico

Renda
Diferenga entre rendimento e salario base,
expressa em moeda nacional

Salario base em % do rendimento médio




Elementos de renda, além do salario basico, qgue normalmente determinam a renda do pessoal nao gerencial e
gerencial

__ instalagGes rurais

2023 Semestre | (ou dados mais recentes N3o é um intelectual . N3do é um intelectual .
) o .. Intelectual sénior . Intelectual sénior
disponiveis) sénior sénior

Bonus relacionados ao tempo de trabalho

Subsidios relacionados com o desempenho do
trabalho
Outros bonus

Total

Elementos que normalmente determinam os ganhos do pessoal nao gerencial e gerencial, como uma
porcentagem dos ganhos, %

_ instalagdes rurais

. ) Trabalhadores .
2023 Semestre | (ou dados mais recentes Trabalhadores de colarinho intelectuais Trabalhadores de colarinho branco  Trabalhadores
disponiveis) branco ndo executivos nao executivos intelectuais seniores

seniores
Subsidio de tempo de trabalho % do rendimento

Subsidio relacionado ao trabalho como % da
renda

bonus como % da renda

o salario base como % do rendimento
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A NEGOCIACAO



Quem negocia com quem?

A OIT (2003), por exemplo, faz a seguinte distincao
podem ser estabelecidos entre o trabalhador e o empregador:

 um contrato individual de trabalho
* um acordo coletivo entre os representantes dos trabalhadores e o empregador

Um terceiro pode intervir/estar envolvido nas negociacOes salariais e/ou fixacdo de salarios, da seguinte forma:
e conciliacao

* mediagao

e arbitragem

AOIT 1. Abertura da reuniao
' SUBETe que as 2. Fortalecendo o terreno comum e reduzindo as divisGes
seguintes fases sejam 3. Fazendo propostas
Ievaq(js em 4. Respondendo as propostas
cons| -erz’avgao na 5. Fazendo perguntas e ouvindo
negociac3o: 6

Negociacao, movimento e construcao de solucdes



Como negociar? Estratégias de negociacdo

Estratégias de negociacao dura e suave

Criacao de valor (principio),
negociacao cooperativa

Negociacoes de estilo cooperativo

_—)

—

Uma abordagem é que a barganha pode ser uma negociacao dura
e uma negociacao branda. Na negociacao suave, o objetivo é
chegar a um acordo, na negociacao dificil, o objetivo é vencer. A
negociacao suave caracteriza-se por fazer concessoes, a
negociacao dificil por exigir concessdes. A negociacao suave é
movida pela confianga, a negociacao dificil pela desconfianca.

Na negociacao baseada em principios, os negociadores contam
com critérios objetivos - uma medida justa e independente - para
resolver suas diferencas. Por exemplo, eles podem concordar em
obedecer a padrdoes como valor de mercado, opiniao de
especialistas, protocolo do setor ou lei.

Os negociadores com um estilo predominantemente cooperativo
sao mais bem-sucedidos do que os negociadores dificeis em
encontrar solucdes inovadoras que melhorem os resultados para
todos. Negociadores que tendem a ser mais cooperativos tendem
a ficar mais satisfeitos com o processo e seus resultados (Fonte:
Staff (2020)).



Algumas dicas para negociar

Mesmo que vocé negocie pessoalmente:

Construa seu caso.

Diga a verdade.

Considere beneficios e vantagens.
Pratique sua apresentacao.

Saiba quando parar.

Obtenha tudo por escrito.

Se mantenha positivo.

CEE -

(Source: Half, R. (2022)

Saiba mais sobre escalas salariais da industria.

Pontos focais da negociacéo

O que mostram os resultados anteriores, onde ha
discrepancias significativas, diferencas, injusticas?

O que devemos focar no processo de negociacao?

Vamos formular alguns pontos que poderiam ser
argumentos defensaveis no processo de negociacao.
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